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INTRODUCCIÓN 

 

School Pack Infinite, al ser un software para la gestión de la información educativa está planteado bajo lineamientos 
tecnológicos que permiten establecer procesos eficaces y eficientes para la consulta de la información. 
 

INGRESO 

 

Para iniciar el proceso de ingreso a School Web ingrese la página institucional www.corazonistabogota.com, 

dé clic en el Botón CAN Virtual. A continuación de clic en el botón School web. 
 

 

 

 

 

Aparecerá la siguiente pantalla de ingreso a School Web: 
 

http://www.corazonistabogota.com/
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Ingrese su número de cédula o documento de identidad y la Contraseña “ 1234”; digite a continuación el 
código de verificación para ingreso (caption), emitido en el recuadro y oprima la opción “ACEPTAR” 
 

 

 

RECUPERACIÓN DE CONTRASEÑA 

 

Al momento de requerir recuperar la contraseña de ingreso a School web, el procedimiento que debe realizar es 
el siguiente: 
 

1. En la pantalla principal de ingreso seleccione la opción “Olvidó su contraseña” ubicada en la parte inferior 
derecha de la pantalla como lo muestra la imagen: 
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2. La pantalla le solicitará el número de documento de identidad y el correo electrónico registrado en el 
sistema, recuerde verificar la información digitada, oprima “Aceptar” a continuación oprima “regresar al 
login” para regresar a la página de ingreso. 
 

 

 

3. A su correo electrónico llegara una notificación emitida por el colegio, indicándole cual será la clave 
provisional de ingreso al sistema School Web. 
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Ingrese nuevamente en la pantalla el documento de identidad y la clave notificada en su correo 
electrónico, digite a continuación el código de verificación para ingreso (caption), emitido en el recuadro y 
oprima la opción “ACEPTAR” 
 

 

 

 

4. Notará que el sistema le solicita establecer la nueva contraseña, por lo tanto, establezca una nueva con 
mínimo 6 y máximo 8 caracteres y acepte el proceso anteriormente realizado. Procure seguridad en la 
complejidad de la clave que asigne, trate de combinar números, letras mayúsculas, minúsculas y signos. 
De la complejidad de su clave, depende la seguridad del acceso. No divulgue su clave, no la comparta, ni 
la anote de forma insegura. 
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VENTANA PRINCIPAL DE SCHOOL WEB 

 
 

Cuando ingresa a School Web la ventana principal le mostrará: 
 

 

                                                                       

 

 

 

 

 

 

Las opciones contenidas en el menú personal le permitirán: 
 

 PERSONAL: 

Bandeja de usuario 

M
EN

U
 P

R
IN

C
IP

A
L  

Datos consultante 
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Bajo parámetros de confidencialidad, seguridad e integridad de la información este módulo facilita al 

padre de familia y responsable financiero del estudiante, realizar los procesos de actualización de datos 

de manera conjunta. 

 

 FINANCIERO: 
A partir de un entorno visual amigable el padre de familia o responsable económico del estudiante podrá 
visualizar el estado financiero del estudiante actualizado: a partir de la descripción detallada de su estado 
de deuda (descripción del servicio, valor, mes, valor abonado, intereses, etc.); revisión de servicios 
asignados, presencia de saldos a favor, generación online de documentos financieros hasta la realización 
de pagos totalmente en línea. 
 

 CONFIGURACIÓN ACADÉMICA:  
El seguimiento total del padre de familia al proceso académico del estudiante es vital en un sistema 

académico formal, por lo tanto, este módulo brinda al padre de familia la posibilidad de visualizar las 

valoraciones obtenidas parcialmente en cada una de las asignaturas y áreas relacionadas al grado de 

escolaridad del estudiante. 

 

 BIBLIOTECA: 
La investigación y ampliación de conocimientos a partir de la utilización de recursos de la institución 

educativa es un elemento importante en el proceso cognitivo, por lo tanto, el módulo de biblioteca facilita 

al estudiante y padre de familia verificar el material catalogado bibliográficamente facilitando la reserva de 

libros, catálogos, revistas y otros directamente desde su portal de acceso. 

 
 HELP DESK:  

En esta opción encontrará un canal de ayuda permanente. 
 

 CAMBIO DE CONTRASEÑA:  
A partir de una ventana emergente de fácil manejo esta función permite el cambio periódico de clave de 

usuario. 

 

 SALIR: 
 Cierra la aplicación School Web 

 

 

 

Nota: Las demás funcionalidades, se habilitarán progresivamente, de acuerdo a las necesidades 

específicas de la institución. 
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FUNCIONALIDAD INFORMACIÓN ACADÉMICA 

 

Esta funcionalidad les permitirá a los padres de familia visualizar toda la información correspondiente a: 

valoraciones parciales de las diferentes asignaturas relacionadas con el estudiante. 

Para acceder a esta información seleccione en el panel principal la funcionalidad “información académica”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la ventana emergente seleccione el estudiante motivo de búsqueda y oprima la opción requerida 

según sea el caso: 
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 NOTAS 

 
Esta opción le permitirá visualizar las valoraciones parciales de cada uno de los estudiantes a partir de un 
listado general de asignaturas 

 

Para verificar el detalle de valoración de cada una de las asignaturas seleccione el icono designado, 
ubicado del lado derecho de la línea de cada asignatura 

 
Una vez seleccione el icono de visualización el sistema le generará en detalle los datos relacionados con la 
valoración del estudiante por periodos a partir del filtro correspondiente. 
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FUNCIONALIDAD PERSONAL 

 

En esta funcionalidad el padre de familia podrá realizar la verificación y actualización de la información 
relacionada con el estudiante y padre consultante.  
  

 

 

 

 

 

 

 
Para ello, seleccione el estudiante motivo de consulta y seleccione la opción correspondiente al proceso 
de actualización así: 
 
“Act. Persona”  Actualización de datos de persona (padre de familia) 

“Act. Estudiante” Actualización de datos de estudiante 
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Una vez verificada la información modificada seleccione el botón “Actualizar”  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUNCIONALIDAD FINANCIERO 

 

Esta funcionalidad le permitirá verificar desde el estado de cuenta (deudas, saldos a favor, servicios 
asignados) de cada uno de los estudiantes vinculados al grupo familiar hasta la realización del pago en línea 
de cada una de las obligaciones financieras relacionadas con la institución educativa. 

 

 

 

 

 

 

 

A partir de las siguientes funciones internas: 
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 DEUDA 

 

Esta le permitirá verificar el estado financiero a la fecha de la verificación, para ello seleccione el 
estudiante motivo de búsqueda y oprima la opción “deuda”. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Encontrará en la parte inferior de la pantalla el estado de deuda, para verificar el detalle de abonos 
realizados a dichos cobros seleccione el icono “ver”. 
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 PAGOS EN LÍNEA 

 
Presenta la posibilidad de verificar los estados pendientes;  los pagos pendientes por realizar,  
antecedido por una casilla de verificación donde podrá seleccionar el pago que desea realizar; una vez 
seleccionado oprima “aceptar”. 
 

 
 
 
Así mismo, podrá realizar la verificación del histórico de los pagos en línea, con la opción de “VER” el 
comprobante de la transacción. 
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 SERVICIOS 

 
Esta opción le permitirá al padre de familiar verificar los servicios adquiridos a cada uno de los 
estudiantes a nivel financiero. 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 RESÚMEN 

 

Le permite al padre de familia la visualización de un consolidado de cobros mes a mes, pagos realizados 
a la fecha y saldos a favor 
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FUNCIONALIDAD BIBLIOTECA 

 

Esta funcionalidad le permitirá al padre de familia verificar el material bibliográfico realizar el proceso de 
reserva en línea libros, catálogos, revistas y otros existentes en el colegio. 

 

 

 

 

 

 

Una vez ingresa al módulo de biblioteca el sistema lo registra en la base de datos del colegio como lector 
permitiendo la visualización del material bibliográfico y la reserva del mismo a partir del icono designado 
para ese fin. 
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El sistema generara una ventana emergente que le informará la disponibilidad del texto a reservar, en caso 
de estar disponible seleccione la opción “ver”, tipo de préstamo (domiciliario) y “aceptar”.  

 

 

 

 

 

 

CAMBIO DE CONTRASEÑA 

 

El proceso de cambio de contraseña periódica lo podrá realizar a partir del ingreso de cualquiera de los 
módulos disponibles en School Web seleccionando el icono destinado para tal fin. (Ubicado en la parte 
superior de la ventana) 

 

 

 

 

 

 

 

Al presionarlo emergerá una ventana que le solicitará la clave actual, clave nueva y confirmación de la clave 
nueva. Oprima “aceptar” para finalizar el proceso. 
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SALIR DEL SISTEMA 

 

El proceso para salir de sistema lo podrá realizar a partir del ingreso de cualquiera de los módulos disponibles 
en School Web o desde la página principal, seleccionando el icono destinado para tal fin. (Ubicado en la parte 
superior derecha de la ventana) 

 

 

 

 

 

 

 

 


